
令和４年度沼津市ふるさと納税寄附金受付等業務委託契約候補者選定に係るプロポーザル 

 

 

〈質問に対する回答〉 

No. 分 類 質  問 回  答 

１ 参加要領 

【要領 ５ 契約候補者選定スケジュール】 

契約締結は４月１日とございますが、現在の中間委

託事業者との引継などの準備期間ならびに業務開始時

期はいつからいつまでとなりますでしょうか。 

契約締結及び業務開始は、令和４年４月１日を予定しております。

ただし、令和３年度受託者との引継ぎ等の期間が必要な場合は、１

ヵ月弱を目途に、委託業務のうち寄附受付のみ中止し、準備期間と

する予定です。 

２ 参加要領 

【要領９ 企画提案書等の提出（３）④ア】 

ここに記載のある「委託料」とは、委託手数料・返礼

品代・送料の合計金額と見込んでおります。提案上限額

の定めについて記載が見受けられないようですが、総額

はいくらになりますでしょうか。また想定寄附額を

「477,800,000 円以上」と記載されていますが、見積時

の前提としては弊社で目標額を定めての設定になりま

すでしょうか。 

 契約上限額は、「参加要領 ２契約の概要 （４）契約金額」に記

載しています。 

 寄附想定額は、477,800,000 円以上の金額の範囲で、プロポーザ

ル参加申込者が設定し、提案するものとなります。 

３ 公募仕様書 

【公募仕様書３ 委託業務の内容（１）】 

弊社では書類の発行・発送等代行業務を請け負ってお

ります。今回仕様には記載がありませんが、当該業務に

つきまして現在委託等には出されていますでしょうか。

また当該業務に関する提案は可能でしょうか。 

 本案件におけるプロポーザル参加申込者に対して求める仕様につ

いては、公募仕様書のとおりです。 

 なお、「公募仕様書 ６その他（３）」のとおり、記載のない事項

については協議の上定めることができますので、ご提案は任意とし

ます。 



４ 公募仕様書 

【公募仕様書５ 委託料（４）】 

ここに記載されている条項につきまして、他自治体で

は類を見ない内容に見受けております。現在ふるさと納

税寄附金受付等業務を委託されている企業とも同様の

取り決めを行っていますでしょうか。また弊社で提案す

る業務内容の内ふるさと納税の募集に関する費用に計

上すべき業務と計上不要の業務があります。この場合請

求書上で手数料費目を分割して請求することは可能で

しょうか。 

 本案件におけるプロポーザル参加申込者に対して求める仕様につ

いては、公募仕様書のとおりです。 

 また、「募集に要する費用」と「募集に要する費用に該当しない費

用」について、請求書で分割して請求することは、契約締結時の協

議によるものとします。  

５ その他 

【その他】 

現在、寄附額に占める返礼品代の割合は何%でしょう

か。 

 寄附額に対する返礼品代の割合は、30％以下で運用しています。 

６ その他 

【その他】 

総務省から公表されている、令和 2年度の寄附受入額

に占める費用の割合の内、業務委託費に係るであろう

「事務に係る費用」の内訳が 0％となっております。現

在委託されている企業への業務委託手数料は何%となっ

ていますでしょうか。 

 「事務に係る費用」については、「参加要領 ９企画提案書の提出 

（３）その他、注意事項 ④ア」のうち、「寄附募集を行うポータル

サイト管理、返礼品配送管理、返礼品事業者対応、寄附者対応等」

に含みます。 

 見積書の作成については、参加要領及び公募仕様書に基づき、作

成してください。 

 


