
木2026年10 22月 日

世の中のカスハラ動向や対応基本姿勢を解説！

そして、カスハラを”未然に”防ぐ対応とは

社員を守る！社員を守る！社員を守る！

令和のカスタマーハラスメント

対応セミナー

日時： 2026年10月22日（木）10:30～11:30

場所： プラサヴェルデ　401会議室/オンライン（ZOOM）　ハイブリッド形式

費用： 無料（事前申し込み制）

令和8年度 沼津市労働福祉関連セミナー（受託運営：株式会社東海道シグマ）
TEL:0120-034-036

問い合わせ先

右記二次元コードからお申込みくださいお申込み

応募締切：10月16日(金) ※定員に達し次第、応募を締め切りますので予めご了承ください

会場参加の場合、定員に限りがございます

参加無料

カスタマーハラスメント経験の共有

世の中の対応動向、法整備など

カスタマーハラスメント対応の基本姿勢

カスタマーハラスメントを未然に防ぐ

～内容～

講師：酒井　美保 氏
常葉大学 非常勤講師／コーチングアカデミー静岡校　校長

企業での経験とコーチングスキルを活かし、様々な業種の企業で

階層別・テーマ別研修、新入社員研修など多くの研修に携わる。
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