
消費者トラブルの相談先 沼津市消費生活センター

電話 055‐934‐4841（受付 平日８：３０～１７：１５）

点検商法に気を付けて

＜消費生活センターから＞
給湯器だけでなく、ソーラーシステム、屋根の点検商法
の相談も増えています。
「無料点検」「このままだと大変」といった言葉に惑わ

されず、簡単に契約しないよう徹底しましょう。

訪問販売で契約した場合は、クーリング・オフの対象で
す。解約できるかや、手続き方法など、詳細は消費生活
センターにお問い合わせください。

ぬまづ たからっこ通信

事例

〈２０２４年度 Vol.２〉

～契約行為は慎重に～

「給湯器の点検に行きます」と電話が
あり、ガス会社の点検だと思い承諾。
やってきた業者が給湯器を見て
「かなり古い、早く交換した方がいい」
と言われ、契約してしまった。
あとで、他社よりかなり高額で、業者は契約先の
ガス会社ではなかったと気づいた。解約したい。

お風呂に入れなく
なったら大変！




