様式２－１
我入道の渡し船指定管理者管理運営業務事業計画書
令和　　年　　月　　日
	法人等の名称
	

	代表者氏名
	
	設立年月日
	

	所在地
	〒

	電話番号
	
	FAX番号
	

	Eメールアドレス
	



１　市民の平等な利用の確保
１－１　施設の設置目的及び市が示した施設管理運営の方針
	①　本施設のあるべき姿について記載してください。

	


	②　本施設の管理運営方針について記載してください。

	


	③　経営理念等について記載してください。

	


１－２　平等な利用を図るための具体的な手法及び期待される効果
	①　利用時間、料金設定、その他公平性の確保に対する考え方、取組について記載してください。

	


	②　①に関連し、身障者等に対する施設利用の配慮について記載してください。

	


２　個人情報の保護
２－１　個人情報保護の取組
	①　個人情報の保護を図るための具体的な手法について記載してください。

	


３　公の施設の利用
３－１　利用者の増加を図るための具体的手法及び期待される効果
	①　利用者の増加を図るための広報計画や利用者を拡大する取組みについて具体的に記載してください。
　　また、取組みにおける地域、関係機関、ボランティア等との連携について具体的に記載してください。

	


３－２　サービスの向上を図るための具体的手法及び期待される効果
	①　サービスの向上を図るための取組みについて具体的に記載してください。
　　また、自主事業を実施する場合は、その具体的な計画についても記載してください。

	


	②　利用者からの苦情やトラブルの発生を最小限にとどめる方策及び発生した場合の対応について記載してください。

	


３－３　施設の維持管理の内容、適格性及び実現の可能性
	①　日常的な施設の安全管理や施設利用者の安全確保の方策について記載してください。
　　また、異常気象時や事故、地震等緊急時の具体的な対応策と連絡体制について具体的に記載してください。

	


	②　管理基準等を踏まえ、施設等の管理について、適切な管理水準を維持・向上するための業務ごとの具体的方策を記載してください。

	


４　事業計画と管理運営能力
４－１　収支計画の内容、適格性及び実現の可能性
	①　収支計画についての基本的な考え方及び収支の積算と事業計画の整合性についても記載してください。

	


※＜添付書類＞　収支計画書＜様式３－１，３－２＞
４－２　安定的な運営が可能となる人的能力
	①　業務を実施するための執行体制、職務分担、雇用形態や職員の指導育成、研修体制について具体的に記載してください。

	


※＜添付書類＞　人員配置計画書＜様式２－２＞
４－３　類似施設の運営実績
	①　過去に我入道の渡し船に類似した施設（※当施設を含む）での管理運営実績について、別添実績を作成するとともに、特筆すべき点を記載してください。

	


※＜添付書類＞　類似施設（当施設を含む）の運営実績＜様式２－３＞
※　記入に当たっての注意事項


　　・募集要項、仕様書、審査基準の評価の観点をふまえて事業提案してください。


　　・各項目については、適宜枠を広げて記入してください。








