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≪消費生活センターを拠点化した消費者教育の取組イメージ≫ 

 

 

各主体に期待される役割と連携 

   

   各主体は、それぞれの役割を理解しながら、互いに連携して 

消費者教育に取り組むことが大切です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 地域包括支援センター、介護施設、社会福祉協議会を含む。 

 

 

 

 

 

 

 

地域・自治会 

高齢者団体 

学校・教育保育施設 

・学習指導要領に基づく指導 

・教員の研修等 

・出前講座の活用 

事業者・企業（※） 

市民（消費者）・家庭 

・消費者トラブルの回避 

・講座への参加とその情報伝達 

・サポーター活動 

・広報紙などによる情報提供 

・出前講座の活用 

・見守り活動 

・従業員への消費者教育の実施 

・消費者講座の実施 

・出前講座の活用 

市 

（消費生活センター等） 

・地域の状況に応じた施策の実施 
・各主体のスキルアップへの支援 
・取組事例の紹介 
・関係所管相互間の連携 
・消費生活相談の受付・助言等 
・くらしのセミナー開催 
・出前講座の実施 
・サポーターの養成 


